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Uvod | Predgovor predsednika odbora direktorjev (Chairman of the board of Directors) in predsednika uprave Sandoza (CEO)

Predgovor predsednika odbora direktorjev
(Chairman of the board of Directors)
in predsednika uprave Sandoza (CEO)

V druzbi Sandoz premikamo meje za
bolnike. Na$a prizadevanija vkljuéujejo
nove pristope, s katerimi bi ljudem po
vsem svetu pomagali pri dostopu do
visokokakovostnih zdravil, ko in kjer jih
potrebujejo, ter po cenah, ki si jih lahko
privoscijo. Zelimo postati vodilno in
najbolj cenjeno podijetie na podroéju
generi¢nih in podobnih bioloskih zdravil,
saj vsako leto posku$amo 500 milijonom
bolnikov zagotoviti visokokakovostna

generi¢na in podobna bioloska zdravila.

Nase poslanstvo in osredotolenost na
potrebe bolnikov vsak dan motivirata
nase zaposlene, da dajo vse od sebe.

Kljuéni element pri uresnic¢evanju nasih
prizadevanj je etika — delati tisto, kar

je prav, v tem trenutku in dolgoroéno,
za bolnike, druzbo ter podietie.

Je pomemben steber nase kulture in
kljuénega pomena za ohranjanije ter
nadaljnjo krepitev zaupanja in ugleda.
Nas$ Etiéni kodeks nam pomaga, da

se osredotodimo na pravo ravnanje in
sprejemanije dobrih poslovnih odloditev.
Odraza, kdo smo, za kaj se zavzemamo
in kak$na so nasa nacela.

Kako nam lahko pri tem pomagate?

V prvem koraku se seznanite z nasim
Eti¢nim kodeksom. Pomagal vam bo
razumeti, kako povezati nase poslanstvo
in vrednote s sprejemanjem pravih
eticnih odloditev. To bo pripomoglo,

da boste pri vsakodnevnem delu &im bolj
uspesni in boste delali tisto, kar je pray,
z osredotoéenostjo na potrebe bolnikov.

Vnaprej se vam zahvaljujemo za
ohranjanje etiénega ravnanja v srediscu
poslovanja druzbe Sandoz.

Skupaj bomo prispevali k spremembam
za bolnike in druzbo.

Gilbert Ghostine
predsednik odbora direktorjev
(Chairman of the Board of Directors)

Richard Saynor

predsednik uprave Sandoza

(Chief Executive Officer / CEQ)
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O Etiécnem

kodeksu

Oglejmo si, kaj je Etiéni kodeks in
zakaj je temelj vsega, kar delamo
v druzbi Sandoz.

Nas Eti¢ni kodeks odraza, kdo smo,

za kaj se zavzemamo in kaksna so

nasa nacela. Nase vrednote in kultura
nas vodijo k dobrim eti¢nim odloditvam.
Etika, ki v danem trenutku in dolgoro¢no
predstavlja pravo ravnanje za bolnike,
partnerje, druzbo in podjetie, je steber
nase kulture.
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O Etiénem kodeksu

O Etichem

kodeksu

Zakaj potrebujemo Eti¢ni kodeks?

Nas Etiéni kodeks opisuje, kaj si v

druzbi Sandoz prizadevamo dosedi z
dobrim etiénim ravnanjem. Ne gre le za
spostovanje zakonov in predpisov, temved
si prizadevamo za veliko veé. Bolnikom

in druzbi Zelimo zagotavljati najboljse
mozne storitve ter poskrbeti, da bo

nase podietje organizirano tako, da

bo lahko uspesno.

Eticni kodeks vam zagotavlja smernice

v trenutkih, ko pravo ravnanje ni oditno,
in vam pomaga, da ste najboljsi za nase
bolnike, partnerje, druzbo in sodelavce.
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Kaj pomeni delati tisto, kar je prav?

Delati tisto, kar je prav, pomeni, da svoje
naloge opravljate s $ir§im pogledom

na posledice svojih dejanj. Dolzni ste
razmisliti, kako vasa dejanja in odlocitve
vplivajo na bolnike ter poslovne partnerie,
sodelavce, druzbo in Sandoz.

Eticni kodeks vam zagotavlja, da druzba
Sandoz ceni vase eti¢no ravnanje, in vam
bo pomagala pri iskanju prave poti ter
sprejemaniju pravih odloditev.

Kdo mora ravnati v skladu z Etiénim
kodeksom?

Vi in vsi zaposleni v druzbi Sandoz.
Eticno ravnanie je v samem sredi$cu
nasih vrednot in strategije. Seznanitev

z nasim Etiénim kodeksom vam bo
pomagala razumeti povezavo med etiko
in nadimi vrednotami. Svoje osebno
izpopolnjevanje znanja uporabite za
razvijanje dobre presoje, kako ravnati,
da bi storili tisto, kar je prav.

Kako lahko Etiéni kodeks
uporabljam pri svojem delu?

Preucite in upostevajte Eti¢ni kodeks ter spremljajoée
politike, saj vam bodo pomagali pri pravilnem ravnanju.

Eti¢no ravnanje naj ima vedno prednost pred kratko ali
dolgoroénimi koristmi. Vedno upostevajte Eti¢ni kodeks.

Ce je Eti¢ni kodeks v nasprotju z lokalno zakonodaio,
prevladajo tista pravila, ki so strozja. Ce potrebujete
pomo¢, se obrnite na svojega lokalnega vodjo in

odgovornega za podrodje etike, tveganija in skladnosti
(Ethics, Risk & Compliance).

Spregovorite, e opazite neeti¢no vedenje ali morebitno
nepravilno ravnanie.

Najprej bomo preuéili nase
poslanstvo in vrednote, ki oblikujejo
naso eti¢no kulturo ter odraZajo

temeljna prepri¢anja, nadela in
prizadevanja nase organizacije.

—>
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Nase poslanstvo
in vrednote

Nase vodilo pri sprejemanju
pravih odloditev

V druzbi Sandoz uvajamo nove pristope,
ki ljudem po vsem svetu izboljSujejo
dostopnost do visokokakovostnih

zdravil. Zelimo postati vodilno in najbolj
cenjeno podietie na podrodju generi¢nih
in podobnih bioloskih zdravil. Nase
poslanstvo — premikati meje za bolnike -
je nasa zaveza, da delamo, kar je prav,
in si prizadevamo voditi podjetie na
eticen nadin.

V osréju nase kulture so tiri edinstvene
vrednote, ki so temelj nasega nadina
poslovanija. Vkljucitev teh vrednot v Eti¢ni
kodeks zagotavlja, da je eti¢no ravnanje
v skladu s kulturo druzbe Sandoz.
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Nase poslanstvo in vrednote | Nase vodilo pri sprejemaniju prave odlogitve

vodijo pri sprejemaniju
pravih odlocitev

Skupaij

premagujemo ovire.

S sodelovanjem
spodbujajmo dostopnost
do zdravil.

Zastavimo si naslednja vprasanja:

Kako navdihujem in spodbujam
ljudi okoli sebe?

Kako si pridobim zaupanije in
vero drugih?

Kako naj ohranim bolnike in
stranke v sredi$¢u svojega dela?

Kako lahko odstranim ovire za
ljudi okoli sebe?
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Smo ambiciozni kot
nase poslanstvo.

Bodimo drzni pri
uvajanju sprememb.

Zastavimo si naslednja vprasanja:

Kako naj svoje osebno
poslanstvo povezem z
dostopnostjo nasih zdravil?

Kako naj raziskujem drzne
nadine za izpolnitev nasega
poslanstva?

Kako naj se zavestno odloéim,
kaj je prav in kaj narobe?

Kako naj spodbujam
spremembe?

L]

A

T

Vodimo z
zgledom.

Zavezani smo
napredku.

Zastavimo si naslednja vprasanja:

* Kako naj zagotovim in/ali
dosezem preglednost?

Kako naj najdem pogum,
da spregovorim, ko se mi stvari
ne zdijo povsem v redu?

Kako naj s soéutjem
opolnomodim ljudi okoli sebe?

* Kako naj odgovarjam sebi
in drugim?

Nase poslanstvo in vrednote nas
vodijo pri sprejemanju dobrih
odloéitev in nam dajejo samozavest,
da se zavedamo, kdaj morda
potrebujemo ved éasa za razmislek
ali pois¢emo podporo sodelavca.

Z odprtim umom
odpiramo vrata.

Ustvarjamo nove
priloZnosti.

Zastavimo si naslednja vprasanja:

Kako naj i§éem priloZnosti za
eksperimentiranje in uéenje?

Kako naj privabim razliéne ideje
in jih nadgradim?

Kako naj sprejmem povratne
informacije za osebno in
poklicno rast?

Kako naj prispevam k skupnemu
uspehu vseh timoy, s katerimi
sodelujem?
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Sprejemanije
dobrih odloéitev

Prednosti metode PAUSE AND
REFLECT (Ustavi se in razmisli).

Nikoli ne bomo sprejemali odloéitev, s katerimi bi
iskali prednosti ali uspehe na racun ogroZanija etike,
nasega poslanstva in nasih vrednot.

Spodbujamo kulturo, v kateri ni nikomur neprijetno,
ko se sprasuje o vplivu odloditev, izraZza pomisleke
in i8¢e nasvete. Z veseljem prisluhnemo pomislekom
in cenimo stalis¢a drugih.

Ko se soodimo z eti¢no dilemo, zapleteno situacijo
ali ne¢im, kar se nam ne zdi povsem prav, se
»ustavimo in razmislimo«, da skupaj najdemo
pravo resitev. Ne pozabite, da niste sami. V druzbi
Sandoz se trudimo, da vsakemu od nas pomagamo
delati tisto, kar je prav. Ce si vzamete ¢as in se o
situaciji pogovorite s sodelavcem, lahko najdete
pravo resitev. Pri odloéitvi vam lahko pomagajo
tudi predhodne izkusnje in izobraZevanije o Etiénem
kodeksu ter drugih pravilnikih druzbe Sandoz.

Vsi smo dolZni spostovati Eti¢ni kodeks, da bi sprejeli
pravo odlocitev za bolnike, partnerje, druzbo in

nas same. Razmislimo, kako se to nanasa na nase
vsakodnevne dejavnosti in kdaj je treba opozoriti

na domnevne kriitve.
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Sprejemanje dobrih odloéitev | Kako sprejeti dobro odlocitev

...mi ni
neprijetno, ce
drugi vedo, kaj
sem storil?

...odrazam
nase vrednote
in poslanstvo?

Da

Ce lahko na vsa ta vpraianja
odgovorite pritrdilno, se lahko
odloc¢ate napre;j.

..sem
preprican, ...upostevam
da je to, kar razliéne
pocnem, vidike?
dovoljeno?

Poleg nasega ...si vzamem
Eticnega kodeksa dovolj &asa
ter spremljajocih za zbiranje
!oravilnjkov ir.\ '"dpe"i:’:\:"gev
izobrazevanj vam

bodo pri sprejetju
dobre odloditve ...da eti¢no
pomagala tudi ravnanije v
naslednja vprasanja: preteklosti ne

iznic¢i neeticnega
ﬁ I °
I ® 00

Ne

Ce ste pri katerem koli od teh
vprasanj negotovi, se ustavite
in razmislite.

dejanja?

...spodbujam
druge ¢&lane
tima, naj delijo
svoje mnenje?

Eti¢ni kodeks | 15
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Nase
odgovornosti

Opomnik o nasi vlogi pri oblikovaniju
eti¢ne kulture in tem, kdaj je treba
spregovoriti

Vsak od nas si mora prizadevati, da
je eti¢no ravnanije v sredis¢u vsegaq,
kar po¢nemo.
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Nase odgovornosti

Vodimo, ukrepamo in odlo¢amo se eti¢no.

Upostevanije nasih zavez, ki v danem trenutku in dolgoroéno
predstavljajo pravo ravnanje za bolnike, partnerje, druzbo
in podietie, je glavni steber nase kulture.

Vase vsakodnevno eti¢no ravnanje v vsaki  Ce imajo ¢lani vasega tima ali sodelavci

situaciji je pomembno za eti¢no vodenje vpra$anja o lastnem eti¢nem ravnaniu,

druzbe Sandoz. morate biti dobro pouéeni o Etiénem
kodeksu ter ustreznih pravilnikih,

Vsi ste vzorniki in od vas se pri¢akuje, smernicah in lokalnih zakonih.

da boste tako vodije kot sodelavci ustvarili
okolje, v katerem vladata zaupanie in
psiholoska varnost, spodbujali odprt
dialog o eti¢nih izzivih ter omogoéali
kulturo uéenja.
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Smo odgovorni.

Osebno ste odgovorni za spostovanje nasega
Eticnega kodeksa ter drugih pravilnikov, smernic
in lokalnih zakonov.

Vsake krsitve le-teh lahko sprozijo razli¢ne
popravne, korektivne ali disciplinske
ukrepe, vse do odpovedi pogodbe o
zaposlitvi. Druzba Sandoz Etiéni kodeks
jemlje resno in tako morate ravnati tudi vi.
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Nase odgovornosti

Spregovorimo o morebitnih nepravilnostih.

Druzba Sandoz si prizadeva, da bi v vsaki situaciji ravnala pravilno,
zato je temelj tovrstnega eti¢nega ravnanja pravilo, da v primerih,
ko nekaj ni v skladu z nasim nacinom dela, spregovorimo.

Gojimo kulturo, ki spodbuja vse zaposlene,
da brez strahu pred povradilnimi ukrepi
spregovorijo, kadar vedo za morebitno
nepravilno ravnanje ali sumijo nanj.

S tem ko spregovorite, nam pomagate
zasdititi druzbo Sandoz pred pravnimi

in finanénimi tveganii, okrnitvijo ugleda
ali drugimi tveganii, saj nam omogodite,
da odkrijemo in ustavimo nepravilno
ravnanje, ki lahko ovira naso nadaljnjo
pot do uspeha. Tak$no ravnanie je zaradi
tega kljuéni steber za izpolnitev nasih
ambicij, da postanemo vodilno in najbolj
cenjeno podijetie na svetu na podrodju
generiénih in podobnih bioloskih zdravil.

20 | Etiéni kodeks

S tem ko spregovorite, zasitite
zaposlene, pogodbene izvajalce in
zunanije sodelavce, saj druzbi Sandoz
omogodite, da zagotovi varno ter
eticno delovno okolje. Poleg tega nam
pomagate tudi pri izpolnjevanju nase
dolZnosti — varovati bolnike.

Ce opazite morebitno nepravilno
ravnanje, ste ga dolzni prijaviti sluzbi
»Spregovori« (SpeakUp Office) ali
po kateri koli drugi poti, navedeni

v pravilniku o prijavah nepravilnega
ravnanja ( SpeakUp Policy).

Nismo mascéevalni.

Zavzemamo se za kulturo, v kateri je razkritje nepravilnega
ravnanja druzbena norma, saj je kljuénega pomena za to,

da naredimo tisto, kar je prav.

Vsakdo, ki izrazi zaskrblienost zaradi
morebitne kriitve, pomaga ali zagotovi
informacije med preiskavo ali kako
drugade ravna v dobri veri, deluje v
najboljSem interesu bolnikov, partnerjey,
sodelavcey, druzbe in podijetja, zato je
zasciten pred povradilnimi ukrepi.

Morebitne nepravilnosti lahko prijavite
po razli¢nih kanalih, pri tem pa ste lahko
mirni, saj veste, da ste zasciteni. Ne
dopuséamo nikakrsne oblike povracilnih
ukrepov. Druzba Sandoz odloéno
nasprotuje povradilnim ukrepom in vsako
prijavljeno obliko povradilnih ukrepov
razi$Ce ter jih odpravi z najstrozjimi

ukrepi, ¢e je to utemeljeno. Povradilni
ukrepi se razumejo kot huda krsitev
Eticnega kodeksa.

Nazadnje si oglejmo nase zaveze,
ki ponazarjajo, kaj pomeni
delovati posteno, in pomagajo

graditi zaupanje tako v druzbi
Sandoz kot zundj nje.

—>
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Nase zaveze

Usmerjanje k eticnemu ravnaniju.

Eti¢ne odlocitve in pravo ravnanije so
temelj trajnih ter zaupanija vrednih
odnosov z bolniki, partnerji, sodelavci,
vlagatelji, strankami, vladami in drugimi
delezniki v panogi ter druzbi kot celofi.

Te zaveze vam bodo v pomogé, ko si
boste vsak dan prizadevali delati tisto,
kar je prav.

Eti¢ni kodeks | 23
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Zaveze | Zaveze do nasih bolnikov

Zaveze do
nasih bolnikov

Nase poslanstvo — premikati meje za bolnike — je kljuéno.
Prizadevamo si za Siroko dostopnost do cenovno dostopnih
zdravil. Bolniki so v samem sredi$¢u nasega poslanstva,
nasih vrednot, nasega eti¢nega ravnanija in vasega dela
za druzbo Sandoz.
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Zaveze | Zaveze do nasih bolnikov

Premikamo meje za bolnike.

S krepitvijo vodilnega
polozaja med generiénimi
in podobnimi bioloskimi
zdravili na svetovni

ravni uresnicujemo svoje
poslanstvo — premikamo
meje za bolnike.

To je tisto, kar po¢nemo najbolje:
omogocéamo dostop do kakovostnih zdravil
vedjemu $tevilu bolnikov, ko in kjer jih
potrebujejo.

|zzivi na podrodju zdravstvenega varstva
so $e vedno prisotni, zato smo ves ¢as na
voljo in se odzivamo na potrebe skupnosti
bolnikov. V prihodnosti nameravamo
narediti Se vedji korak za svet, ki bolj kot
kdaj koli prej potrebuje cenovno dostopna
in trajnostna visokokakovostna zdravila.
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Zaveze | Zaveze do nasih bolnikov

Osredoto¢amo se na potrebe bolnikov.

Zato sodelujemo z vsemi
delezniki, kot so bolniki,
partnerji, regulator;i,
plaéniki in zdravstveni
delavci, da bi razvili
raznoliko paleto
generiénih in podobnih
bioloskih zdravil ter
zagotovili $ir$i dostop do

cenovno dostopnih zdravil.

26 | Etiéni kodeks

Bolniki si zasluzijo najbolj$e mozno
zivlienje. Dialog in sodelovanije z vsemi
delezniki sta potrebna za zagotavljanje
koristnosti zdravil za bolnike in
zdravstvene sisteme.

Zaveze | Zaveze do nasih bolnikov

03

Spremljamo in ocenjujemo varnost,
ucinkovitost in kakovost nasih izdelkov.

Vzpostavljamo zanesljive
sisteme vodenja kakovosti
in farmakovigilance ter
upostevamo vse veljavne

. i I
zakone in standarde -
kakovosti ter varnosti. J
J il |ﬂ. .m )

Bolniki nam lahko zaupajo, da
zagotavljamo varna zdravila. O nezZelenih
dogodkih bomo v 24 urah po odkritju
porocali Oddelku za varnost bolnikov
(Patient Safety) druzbe Sandoz, o
pritozbah glede kakovosti pa Oddelku

za zagotavljanje kakovosti (Quality
Assurance). Nato pa bomo regulativnim
organom, bolnikom in zdravstvenim
delavcem pregledno sporoéali spremembe
profila razmerja med koristmi in tveganii
nasih zdravil ter pripomockov, ¢e bomo
opazili spremembe.
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Zaveze | Zaveze do sodelavcev

Zaveze do
sodelavcev

Nase vrednote usmerjajo nase eti¢no ravnanje. V skrbi za
svoje ljudi si v druzbi Sandoz prizadevamo za vsakogar
ustvariti varno in vkljuéujoce delovno mesto. Medsebojno

si pomagamo, da smo lahko najboljsi za bolnike, partnerije,
druzbo in Sandoz.
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Zaveze | Zaveze do sodelavcev

Varujemo in spodbujamo dobro
pocutje, zdravje in varnost.

Nasa prednostna naloga
so varne delovne razmere,
ki jih spremljamo z
vzpostavljenimi sistemi

in porocanjem.

=y
Nasim zaposlenim zagotavljamo
strategije in orodja, ki jim omogodajo,

da lahko vsak dan in kjerkoli izberejo
trajnostni in zdrav Zivljenjski slog ter so
vedno najboljsi. To pomeni, da ustvarjamo
okolje, v katerem je mogocée brez strahu

govoriti o poslovnih izzivih, tveganijih
in pomislekih.
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Zaveze | Zaveze do sodelavcev Zaveze | Zaveze do sodelavcev

Vsem zaposlenim zagotavljamo enake Vlagamo v nenehno uéenje in razvoi.

moznosti prispevanja in doseganja uspeha.

Skrbimo za raznoliko,
praviéno in vklju¢ujoce
okolje, v katerem

so vsi v druzbi

Sandoz obravnavani
dostojanstveno in
spostljivo ter prisluhnemo
razliénim skupnostim.

30 | Etiéni kodeks

.

Na delovnem mestu ne dopusc¢amo

diskriminacije, nadlegovanja, zlorabe

pooblastil, povradilnih ukrepov,
ustrahovanija ali neprijetnosti.

Nasa kultura nenehnega
ucenja in razvoja, rednih
povratnih informacij

ter priznanj podpira
zaposlene na vseh ravneh
pri doseganju njihovih
poklicnih ciljev.

Ta zaveza temelji na vrednoti, da bodimo
ambiciozni kot nase poslanstvo, zato

si prizadevamo zagotoviti vsa potrebna
sredstva, da bi imeli v druzbi Sandoz

na voljo najboljse talente.
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Zaveze | Zaveze do nasega podietia Zaveze | Zaveze do naega podietja

Zaveze do
nasega podietia

Nase eti¢no ravnanje je steber dolgoroéne uspesnosti Sodelu]emo S frefiimi s’rrcmkclmi, ki izpolniuieio

nasega podijetja. Druzbo Sandoz varujemo pred v . v
e . il nase eticne poslovne standarde.
veganiji in ustvarjamo vrednost za nase delnicarije.

Prizadevamo si zagotoviti,
da tretje stranke med
trajanjem nasega
poslovnega sodelovanja
ves cas spostujejo nase
eticne standarde.

Vse tretje stranke, s katerimi sodelujemo,
so izbrane na podlagi objektivnih meril
glede njihove usposobljenosti, integritete
in drugih pomembnih lastnosti.
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Zaveze | Zaveze do nadega podjetia Zaveze | Zaveze do nadega podjetia

03

Zagotavljamo, da na naso poslovno Nasim delniéarjem in finanénim trgom

presojo ne vplivajo osebni interesi. zagotavljamo pravolasne, to¢ne in popolne
finanéne informacije.

|zvajamo uéinkovit
nadzor nad finanénim
poroc¢anjem, da
zagotovimo popolno in
natanéno evidentiranje
nasih finanénih transakcij.

Na naso poslovno
presojo ne smejo vplivati
osebni interesi.

Prizadevamo si za preprecevanje Ustrezen nadzor in vodenje sredstev
navzkriZij interesov ter razkrivanije in druzbe Sandoz nam pomagata
obvladovanje morebitnih, zaznanih in izpolnjevati finanéne, zakonske in
obstojecih navzkriZij interesov. Da bi regulativne obveznosti ter zagotavljata,
ohranili zaupanie vseh nasih deleznikov, da ostanemo zaupanja vreden partner.

zagotavljamo, da sprejemamo odloditve,
ki so v najboljSem interesu bolnikov in
druzbe Sandoz.
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Zaveze | Zaveze do nasega podietja

10

Ne trgujemo z notranjimi informacijami.

Notranjih informacij

ali drugih nejavnih
informacij druzbe
Sandoz ne zlorabljamo
za nakup ali prodajo
vrednostnih papirjev
druzbe Sandoz ali
katere koli druge druzbe,
s katero poslujemo.

V ta namen notranjih informacij

ne posredujemo nikomur drugemu.
Javnost in nasi vlagatelji nam morajo
zaupati, da poslujemo posteno.
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Zaveze | Zaveze do nasih poslovnih partnerjev Zaveze | Zaveze do nasih poslovnih partnerjev

Zaveze do nasih ‘|‘|

poslovnih partnerjev

Ravnamo posteno, da bi gradili zaupanje nasih Ohranjamo visoke standarde eti¢nega

poslovnih partnerjev, ki podpirajo Sandozevo oslovneaa ravnania
poslanstvo — premikati meje za bolnike. P 9 1.

Ne glede na to, kje
poslujemo, upostevamo
vse veljavne zakone in
predpise ter uporabljamo
visoke standarde etiénega
poslovnega ravnanja
nasega podietja.

Integriteta je prvi pogoj za trajnostni
uspeh. V odnosih z delezniki smo posteni,
spostljivi in praviéni ter skrbimo za toénost
nase komunikacije brez zavajanja.
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Zaveze | Zaveze do nasih poslovnih partnerjev

12

Ne dopus¢amo nobene oblike
podkupovanja oziroma korupcije.

Pri svojem poslovanju

imamo nicelno toleranco

do podkupovanja ali
kakr$ne koli oblike
korupcije, saj bi ta
lahko resno vplivala
na naso zmoznost,
da sluzimo bolnikom.
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Nikoli ne dajemo, ponujamo ali
obljubljamo, da bomo podarili kar kol
vrednega, niti ne sprejemamo, zahtevamo
ali se strinjamo, da bomo prejeli kar kol
vrednega z namenom neprimernega
vplivanja na kakr$ne koli odloéitve. Tretjih
strank ne uporabljamo za podkupovanije
ali korupcijo.

Zaveze | Zaveze do nasih poslovnih partnerjev

13

Smo za posteno konkurenco in tekmujemo
na podlagi prednosti nasih izdelkov.

Ponosni smo, da lahko
tekmujemo na podlagi
kakovosti, dostopnosti,
cenovne dostopnosti
in storitev.

Ne sklepamo dogovorov in nismo
udeleZeni v ravnanijih, ki nezakonito
preprelujejo ali omejujejo konkurenco.
Konkurenca spodbuja inovacije in
omogoca vedjo izbiro kakovostneisih
izdelkov po konkurenc¢nih cenah, kar
koristi bolnikom in druzbi.
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Zaveze | Zaveze do nasih poslovnih partnerjev

14

Zagotavljamo, da so nase dejavnosti
lobiranja zakonite, postene in pregledne.

Sodelujemo v javnih
razpravah o druzbenih
in politinih vpra$anijih,
ki so povezana z nasim
poslanstvom — premikati
meje za bolnike.

Informacije, ki temeljijo na dejstvih,
delimo na pregleden nadin in upostevamo
stali$¢a vseh vpletenih deleznikov. Podatki
in vpogledi, ki so na voljo oblikovalcem
politik, jim omogocajo sprejemanie bolj
utemeljenih odlocitev za izbolj$anje izidov
zdravljenja bolnikov.
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Zaveze | Zaveze do nasih poslovnih partnerjev

15

Upostevamo carinske predpise, nadzor
izvoza in zakone o trgovinskih sankcijah.

Upostevamo predpise
in zakone, ki urejajo
distribucijo in uporabo
nasih izdelkov na

trgih, na katerih Zzelimo

poslovati.

Upostevamo nadzor izvoza in ne
sodelujemo s tretjimi strankami, ki se
poskusajo izogniti nadzoru izvoza.
Zagotavljamo, da ne sodelujemo z ljudmi
ali podjetji, ki so jih vlade uvrstile na
ustrezne sezname sankcioniranih strank.
Upostevanie carinskih predpisov, nadzora
izvoza in zakonov o trgovinskih sankcijah
nam omogoca pravo¢asno dostavo
zdravil bolnikom, ki jih potrebujejo.
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Zaveze | Zaveze druzbi in svetu, v katerem Zivimo Zaveze | Zaveze druzbi in svetu, v katerem Zivimo

Zaveze druzbi in
svetu, v katerem zivimo

Skrbimo za svo|e |iudi in svet, v katerem Zivimo. POS’rOVHOmO Pri syoiem poslquniu spogfuiemo prqyice
zaveze, ki krepijo zaupanje bolnikov in druzbe v nase izdelke i d . T
in dostojanstvo vseh ljudi.

ter storitve.

Spostujemo ¢lovekove
pravice in se izogibamo
povzroc¢anju ali
prispevaniju k $kodljivim
vplivom na pravice ljudi
in skupnosti, v katerih
delujemo.

Prizadevamo si za prepoznavanie,
preprecevanije in zmanj$evanje morebitnih
tveganj ter $kodljivih vplivov na ¢lovekove
pravice, ki so lahko neposredno povezani
z nasimi dejavnostmi, izdelki in storitvami
ter vrednostno verigo. Po potrebi
sprejmemo ucinkovite sanacijske ukrepe

za zaustavitev in zmanij$anije skodljivih
vplivov, ki so jih povzrodile nase dejavnosti.
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Zaveze | Zaveze druzbi in svety, v katerem Zivimo

18

Zmanjsujemo okoljski vpliv svojih dejavnosti
in izdelkov v njihovem zivljenjskem ciklu.

Zaveze | Zaveze druzbi in svety, v katerem Zivimo

1/

Podatke in tehnologijo uporabljamo
odgovorno, varno ter trajnostno.

Varujemo podatke
in tehnologijo,

ki jo uporabljamo,
ter prevzamemo

odgovornost zanje.
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Zagotavljamo visoke eti¢ne standarde
ravnanja s podatki, da bi zagotovili
preglednost in varnost njihove obdelave
ter spostovali nadzor posameznikov
nad lastnimi podatki. Dostop do pravih
informacij je kljuénega pomena za
uresnicitev nade vizije. Podatkovna etika in
odgovorna uporaba tehnologij, vkljuéno
z umetno inteligenco, nam pomagata
ohranjati zaupanije nasih zaposlenih in
zunanijih deleznikov, da lahko ohranimo
dostop do podatkov, ki jih potrebujemo
za svoje delovanie.

Kot ¢lani druzbe

se zavedamo svoje
odgovornosti pri
varovanju okolja za

prihodnje generacije.

Zavedamo se svoje odgovornosti pri
varovanju okolja za prihodnje generacije,
zato si prizadevamo za pozitiven vpliv na
podnebje z zmanjSevanjem oglji¢nega
odtisa, porabo odpadkov in vode ter
uéinkovito rabo naravnih virov.
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SANDOZ

Delajte, kar je prav. Vedno.



